@ ®  UDDANNELSESSYNSPUNKT

Ved du, hvad

du ikke ved?

en uddannelsesvirksomhed som VEJ-EU spor-
ger vi ind imellem os selv, om vi skal lzere
kursisterne det, de har lyst til, eller det de har
brug for. Revolversvaret er "det de har brug

for” men det er er ikke sa enkelt endda. For hvem

AF EVA KARTHOLM kan med sikkerhed sige, hvad de har brug for? Sva-
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ret har ret stor indflydelse pa, hvordan vores udbud
skal se ud.

Der er selvfelgelig de dydige, som arbejder efter
en karriereplan, hvor der er formuleret en trappe,
som skal fere videre til naeste naturlige zone for avan-
cement. Hvis kompetenceudvikling i evrigt er ma-
let. De ved godt, hvilke kompetencer de skal efter-
spge for at na hen i zonen. Al erfaring viser, at kar-
riere ikke kan styres af planer, men det er nok til sy-
vende og sidst mere fornuftigt at have en plan end
ingen at have, hvis man er karrieretypen.

Kompetencegab

Sa er der de heldige, der arbejderi en virksomhed,
hvor kompetenceudvikiingen styres af virksomhe-
dens overordnede strategi, og hvor strategien er et
vaerktoj, som HR-afdelingen bruger. Der er et bille-
de over medarbejdernes samlede kompetencer, og
de holdes op mod de kompetencer, som er nedven-
dige for at lykkes med de overordnede strategiske
mal. Sa identificeres der et gab mellem de to ster-

Nar man deltager i konferencer fx i Vejforum,

er der ogsa rig mulighed for at fa en god fag-

lig snak | pauserne, 0g ogsa der kan man, hvis
har fokus pa det, fa en fornemmelse af udvik-
lingen i sit behov for viden og kompetencer,
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relser — det sakaldte kompetencegab. Det skal fyl-
des, hvis strategien skal lykkes. Enten med uddan-
nelse eller med nyanszettelser. Eller med en kombi-
nation. | den type virksomhederved man godt, hvil-
ke kurser man ensker sig.

Men igen — sa er det maske de fzerreste og de
sterste virksomheder, der har s&@ meget organisato-
risk kraft, at de kan arbejde meget systematisk med
strategi og kompetenceudvikling. Jeg var forbi en
entreprenarvirksomhed til kaffe og spurgte natur-
ligvis efter strategien. Svaret var: "Sadan en har vi
ikke. Vi er jo entreprenarer — vi graver de huller, som
kunderne bestiller”. Det er vel den mest hajtraben-
de mangel pa strategi, jeg kan komme i tanke om.
Det giver i hvert fald ikke medarbejderne meget at
ga efter, nar de far lyst til at leere nyt.

KKonferencer er en god start

VEJ-EU har efterhanden et ret stort konferencepro-
gram, hvor man har mulighed for at dykke ned i et
givent emne. Det kan veere en god made at fa en
appetizer pa - og pa den made et indblik i, hvad der
rarer sig i branchen, og ogsa hvordan branchen ud-
vikler sig. Det kan give deltageren en fornemmelse
af. om han har de fornedne kompetencer til at spil-
leden gnskederolle bade i virksomheden ogi bran-
chen fremover. Det kan sa igen medvirke til en af-
klaring af, hvilke uddannelsesbehov deltagerne har.
Eller med andre ord — man kan blive lidt klogere pa,
hvad man ikke ved — men bor vide.

Nar man deltager i konferencer fx i Vejforum, er
der ogsa rig mulighed for at fa en god faglig snak i
pauserne, og ogsa der kan man, hvis har fokus pa
det, fa en fornemmelse af udviklingen i sit behov for
viden og kompetencer. |



